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Застрахователна програма „Smart techno care ” 

 
Информационен документ за застрахователен продукт 

Дружество: „ЗК България Иншуръс“ АД, Република България         Продукти: Застраховка „Smart techno care“  
 

 

Този информационен документ предоставя резюме на основните покрития и изключения на продукта. Той не отчита 

специфичните Ви нужди и искания. Пълната информация за този продукт ще намерите в преддоговорната документация и 

Общите условия на застраховката. 

 

Какъв е този вид застраховка? 
По тази застрахователна програма се предоставя застрахователна защита на новозакупени електронни устройства 

в брой или на лизинг само от търговските обекти на верига магазини „Техномаркет България“ EАД на територията 

на Република България. 

 

         

           

       Какво покрива застраховката? 

  
Какво не покрива застраховката? 

 

✓ Застрахователна програма „Smart techno 

care“осигурява защита на закупени преносими 

устройства таблети, лаптопи, мобилни телефони, 

фотоапарати, видеокамери, навигации, GPS 

системи, игрови конзоли при кражба, грабеж, късо 

съединение и/или токов удар, пълно или частично 

счупване, случайно измокряне непокрито от 

производствената гаранция.  

✓ Покритието се предлага за срок от 12 (дванадесет)  

месеца. 

✓ Покрива се само едно застрахователно събитие в 

срока на застраховката, като с изплащането на 

застрахователно обезщетение покритието се 

прекратява, освен За застраховани мобилни 

телефони, лаптопи, настолни компютри и 

монитори, Застрахователят покрива до 2 (два) 

извънгаранционни ремонта на екранен модул, 

камера, бутони, панели, основна платка, дисплей, 

вентилатор, клавиатура, панти, USB конектор за 

зареждане или при невъзможни такива до една 

замяна на повредено устройство. 

 

Покрити рискове  

✓ Случайна пълна повреда на застрахована вещ; 

✓ Случайна частична повреда на застрахованата вещ;   

✓ Кражба или Грабеж на застрахована вещ;  

✓ Кражба или Грабеж на застрахована вещ от 

автомобил; 

✓ Увреждане на застрахованата вещ от случайно 

измокряне. 

✓ Късо съединение и/или токов удар. 

 

 

 

Пълна информация можете да намерите в Общите    

условия на застраховката. 

 

 

 

  

 

 Не се покриват вреди, нанесени на софтуерни 

продукти; 

 Кражба на имущества без надзор; 

 Обичайно износване и остаряване; 

 Неправилна експлоатация; 

 Козметични повреди на вещта, като драскотини, 

петна, загуба на първоначалния цвят, които не 

пречат на нормалното ѝ функциониране и 

ползване; 

 Повреди на вещи, които не могат да бъдат 

представени на Застрахователя или чиито серийни 

номера не се разпознават; 

 Непреки щети от пожар, предизвикани от 

загряване, пушек, пара, пепел, сажди, 

електрически или механични щети на вещта. 

  

Пълна информация можете да намерите в Общите    

условия на застраховката. 

 

 
 

 

          Има ли ограничения по     

          покритието? 
 

 Не подлежат на застраховане електронни 

устройства 4 или повече дни след датата на 

покупката им. 

 Не се застраховат имущества, чиито 

собственици са на възраст под 18 години. 

 Не се покриват вреди, настъпили извън 

територията на Република България. 

 

 

Пълна информация можете да намерите в Общите 

условия на застраховката. 
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  Къде съм покрит от застраховката? 

 

✓ Покриват се събития, настъпили на територията на Република България.  

 

 

Какви са задълженията ми?    
 ─  При подписване на договора 

При сключване на застрахователния договор да обявя точно и изчерпателно съществените за риска 

обстоятелства, които са ми известни и за които Застрахователят е поставил писмен въпрос. 

При промяна в тези обстоятества по време на действие на договора, трябва да уведомя Застрахователя.  

Да заплатя застрахователната премия. 

 ─  По време на договора 

При промяна на съществените за риска обстоятелства, включително вписания в договора адрес, да уведомя 

незабавно Застрахователя. 

 ─  При застрахователно събитие 

При настъпило застрахователно събитие до 48 часа да уведомя Застрахователя за рисковете “кражба” и 

“грабеж” и “кражба” или “грабеж” на застрахована вещ от автомобил. За настъпила вреда по рисковете “случайно 

измокряне” и „късо съединение и/или токов удар“ срокът да уведомя Застрахователя е 3 работни дни и до 10 

работни дни за риска “случайно пълно повреждане на застрахованата вещ” и „случайна частична повреда на 

застрахованата вещ“. 

При настъпило застрахователно събитие да представя поисканите от застрахователя доказателства за   

установяване на застрахователното събитие и последиците от него, както и за установяване размера на 

застрахователното обезщетение.  

 

 

 

  Кога и как плащам?   
При сключване на застрахователния договор заплащам посочената в него сума в пълен размер.  

Плащането се извършва в брой или чрез ПОС терминал във веригата магазини на „Техномаркет България“ АД. 

 
 

Кога започва и кога свършва покритието?  
 

Началото и края на застрахователното покритие са посочени в застрахователната полица във формат – ден, 

месец, година. 

Началото на покритието е датата на плащане на общата дължима премия. Краят на застрахователното покритие 

е денят на съответния месец на съответната година, през който изтича застрахователния период. 

 

 
 

Как мога да прекратя договора?  
 

Като заявя писмено желанието си затова пред Застрахователя с едномесечно предизвестие.  

Пълна информация се съдържа в Общите условия на застраховката. 

 


